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| — INTRODUCAO

A Universidade Federal do Para (UFPA) constituiu sua primeira Comissao
Prépria de Avaliagdo — CPA por meio da portaria n® 2.098/2004 de 11 de junho de
2004, em atendimento a lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004.

A atual CPA foi nomeada em janeiro de 2019, tendo como grande desafio
institucionalizar a cultura de avaliagcdo e sua importancia para o planejamento e
desenvolvimento da instituicdo e suas unidades académicas e administrativas.

O presente relatério é o terceiro e final do novo ciclo de apresentacdo do
relatério de autoavaliacdo institucional 2019-2021, conforme comunicado da

Coordenadoria Geral de Avaliagdo dos Cursos de Graduagéo e IES/INEP.

|.1 Caracterizagao da Instituicdo
A Universidade Federal do Para é uma instituicao federal de ensino superior,

criada pela Lei n® 3.191, de 2 de julho de 1957. O atual Reitor é o Prof. Emmanuel
Zagury Tourinho, re-eleito para o quadriénio 2020- 2024.

Atualmente, a UFPA é constituida por: 11 campi (Abaetetuba, Altamira,
Ananindeua, Belém, Braganca, Breves, Camet4, Castanhal, Salinopolis, Soure e
Tucurui); 15 institutos, sendo dois fora da sede; nove nucleos, sendo um no
Campus de Tucurui; 36 bibliotecas universitarias; dois hospitais universitarios; uma
escola de aplicagéo; e duas escolas técnicas vinculadas.

Em 2020, a comunidade discente da graduacdo totalizou 30.041
matriculados, distribuidos em 152 cursos de graduacao presenciais, somando sede
e campi do interior, e 0s cursos a distancia. O impacto da pandemia se fez sentir
claramente no nimero de discentes matriculados que reduziu em cerca de 10 mil
matriculados, em compara¢édo com 2019.

Na pos-graduagédo, sdo 10.687 estudantes matriculados em 213 cursos
ofertados pela instituicdo, entre Residéncia Médica, Residéncia Multiprofissional,
Especializacdo, Mestrados académico e Profissional e Doutorados académicos e
profissional.

Do total de 144 cursos stricto sensu, temos 65 mestrados académicos, com
2.636 alunos matriculados, 31 mestrados profissionais com 988 alunos, 47

doutorados académicos com 2.115 alunos e um doutorado profissional com 20



alunos, totalizando 3.624 alunos matriculados em nivel de mestrado e 2.135 no
doutorado.

Fora da sede sao ofertados 11 cursos de mestrado académico, seis cursos
de mestrado profissional e quatro cursos de doutorado, que totalizam 975 alunos
matriculados. Além desses, foram aprovados em 2020, mais quatro cursos de
mestrado, sendo um profissional e tres académico, e um doutorado académico.

A UFPA é a maior universidade publica da Amazénia, com uma comunidade
académica composta por mais de 60 mil pessoas, sendo 2.892 professores,
incluindo efetivos do ensino superior, efetivos do ensino basico e profissional,

substitutos e visitantes, e 2.536 servidores técnico-administrativos.

Il — Metodologia

II.1 Pesquisa de opinido e coleta de informacgdes
Na UFPA, a autoavaliacédo institucional é constituida por duas pesquisas de

opinido: Minha Opinido e Avalia. Na pesquisa Minha Opinido s&o disponibilizados
questionarios especificos para os discentes, docentes e técnicos administrativos,
gue abordam as dimensfes do SINAES, com aplicacdo bianual. Os questionarios
do Avalia focam na qualidade dos cursos de graduacédo e o desempenho de seus
atores (discentes e docentes). Os discentes avaliam as disciplinas cursadas e a
atuacdo docente no periodo de matricula do semestre seguinte; os docentes
avaliam as disciplinas, a turma e sua atuacdo como docente no periodo de registro
dos conceitos. Os dados sao sistematizados pela equipe da Diretoria de Avaliacao
Institucional e disponibilizados a CPA.

Em 2020, os questionarios do AVALIA sofreram ajustes por conta do ensino
remoto e encontram-se no anexo.

Com relacéo a pesquisa Minha Opinido, foi realizada uma comparacao do
grau de satisfacéo (repostas 3+4) do corpo discente, obtido na pesquisa realizada
em 2016 e 2019, com relacdo a questdes selecionadas de cada dimensao (vide
Anexo 2).

As informacdes referentes a politicas institucionais e agbes executadas
formam obtidas a partir dos Relatérios de Atividades das Unidade Académicas e
Administrativas do ano de 2020, bem como dos Relatorios e Anuarios da instituicao

e nos sistemas de Informacgdes disponiveis na instituigao.



As informacdes sobre as avaliagcdes externas foram obtidas nos relatorios

das avaliacGes in loco e nos resultados dos ENADE, disponibilizados pelos INEP.

Il - Desenvolvimento Institucional e Analise dos Dados

1.1 EIXO 1 PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Dimensdo 8: Planejamento e Avaliacdo
O modelo de gestdo estratégica em curso na UFPA, estabelece o

monitoramento e avaliacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional, assim como
dos Planos de Desenvolvimento das Unidades (PDU), uma vez que estes devem
se articular com o plano institucional, impulsionando o alcance dos objetivos
estratégicos l4 estabelecidos por meio de estratégias e iniciativas em nivel tatico-
operacional alinhadas ao PDI.

O acompanhamento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a
avaliacdo de sua execucdo é realizada na Reunido de Avaliagdo da Estratégia
(RAE), com base no desempenho institucional no alcance dos objetivos
estratégicos, mensurados por meio dos indicadores e metas estabelecidos no PDI.

A RAE é realizada anualmente, mas sofreu ajustes em sua estruturacao
em 2019, a fim de possibilitar uma avaliagdo mais apropriada do desempenho
institucional. Em 2020, nao foi possivel a realizacdo da ERA, por conta do cenario
pandémico e adoecimento de alguns membros da administracdo superior. Os
resultados obtidos em 2019, serdo analisados juntamente com os resultados de
2020.

Autoavaliagao Institucional — Minha Opiniao

A comparacdo das respostas dos discentes, obtidas nas pesquisas
realizadas em 2016 e 2019, para algumas questdes de cada dimensao, revelam
uma melhora na satisfagdo com os pontos abordados, e de forma mais significativa
no campus de Salindpolis para quase todos as questdes. Abaixo, sdo apresentados
os graficos de algumas unidades.

De um modo geral, a melhora na satisfacdo é mais acentuada naqueles
quesitos que tiveram baixa avaliacdo em 2016, que na maioria das unidades
referem-se a infraestrutura (20, 21 e 25). Esses resultados sugerem que as agcdes

estratégicas voltadas a infraestrutura para o ensino foram assertivas. Observa-se



também que o crescimento da satisfacdo foi maior nos campi do que na sede. No
entanto, precisamos aprimorar a analise para afirmar com mais propriedade os

avancos.
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Autoavaliagao dos cursos de Graduagao - AVALIA

Uma andlise global dos resultados do AVALIA até o ano de 2019,
demonstram um grau de satisfacdo bom a muito bom dos discentes com os pontos
avaliados, a excecao de itens da infraestrutura. No entanto, ao cruzarmos as
respostas a esses itens com equivalentes no Minha Opinido, observa-se, em geral,
diferencas significativas, sugerindo que o preenchimento do formulério do AVALIA
esta sendo feito de forma pouco comprometida. Isso aponta pra necessidade de
rever as estratégias adotadas.



Com relacéo a autoavaliacdo de 2020, AVALIA ERE, somente 40 discentes,
distribuidos em 19 cursos, e 18 docentes participaram na primeira aplicacdo do
questionario. Essa participacdo extremamente baixa, inviabiliza qualquer analise.

Na segunda aplicagéo, a participagédo foi maior com 75 discentes de 24

cursos, e 34 docentes. Mas, ainda assim, a participacdo é muito baixa.

[11.2 EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensdo 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
A Universidade Federal do Pard tem por missdo “produzir, socializar e

transformar o conhecimento na Amazonia para a formacéo de cidadaos capazes
de promover a construcdo de uma sociedade inclusiva e sustentavel”.

O atual PDI da UFPA (2016-2025) apresenta o mapa estratégico da
instituicdo com o0s seus objetivos estratégicos classificados em cinco perspectivas:
Resultados Institucionais, Processos Internos, Pessoas, Infraestrutura & TI e
Orcamento. O PDI 2016-2025 expressa o0 esforco institucional para o
aperfeicoamento dos processos académicos e de gestao para o enfrentamento dos
desafios que se apresentam no cenario regional, nacional e internacional, a fim de
impulsionar a evolucdo da qualidade académica, cientifica, aprimorar 0s servigcos
oferecidos a sociedade e de seu papel no desenvolvimento econdémico e social da
regido amazobnica, com especial atencdo a inclusdo social e a diversidade,
cumprindo assim sua missao.

Desde 2018, a UFPA vem investindo no aprimoramento da gestdo, com
maior integracdo entre as unidades académicas, no mapeamento de processos
criticos e seu aprimoramento, na gestdo de riscos, a fim de promover maior
eficiéncia da aplicacéo de recursos e o desenvolvimento institucional.

Nesse sentido, foi instituido o Comité de Governanca, Riscos e Controle,
em 2018, com elaboracdo do Manual de Gestéo de Riscos Institucionais em 2019.
De posse desse documento, iniciou-se a implementacéo da gestdo de riscos em
suas atividades, por meio de repasses metodoldgicos para as unidades elaborarem
seus Planos de Gestédo de Riscos Organizacionais, com a identificacéo, a avaliacéo
e do tratamento dos riscos. Como parte integrante da gestao de riscos, foi aprovado
em 2019 o primeiro Plano de Integridade da Universidade, com as medidas de
integridade a serem adotadas no periodo 2019-2020. Conforme previsto, em 2020
foi elaborado e aprovado o novo Plano de Integridade, com vigéncia para 2020 a
2022.



Sustentabilidade também foi um dos focos no triénio 2018-2020, a partir do
fortalecimento do trabalho da Comisséo de Logistica Sustentavel, com o Plano de
Gestdo de Logistica Sustentavel da UFPA, ampliando as a¢fes tanto interna como

externamente a institui¢cao.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

A multiplicidade de saberes, racionalidades e modos de vida que compdem
0 cenario social, principalmente o regional, sdo incorporados e valorizados pela
UFPA ao instituir em sua politica de atuacao, acdes voltadas para a inclusdo e para
o reconhecimento e valorizag&o da diversidade, processo que se iniciou em 2005.
Essas acOes se traduzem na forma de: (i) vagas adicionais reservadas para
pessoas com deficiéncia, indigenas e quilombolas, em todos os cursos de
graduacéo ofertados; (ii) processo seletivo diferenciado para acesso a UFPA para
grupos sociais especificos, como: quilombolas, trabalhadores do campo, indigenas;
(i) oferta dos cursos de Educacdo do Campo em trés campi e
Etnodesenvolvimento para oriundos de comunidades tradicionais; (iv) ado¢cdo do
sistema de cotas para atender estudantes do Ensino Médio egressos de instituicdes

publicas.

A Assessoria da Diversidade e Inclusdo Social — ADIS, criada em 2017,
veio consolidar as a¢bes afirmativas ja desenvolvidas, com o aprimoramento das
politicas sociais da UFPA, conscientizacdo da comunidade académica por meio de
eventos diversos e fortalecimento das associacdes de estudantes da UFPA. como:
Associacédo dos Povos Indigenas Estudantes na UFPA e Associagao dos Discentes
Quilombolas da UFPA.

Além dessas, a UFPA possui a Associacao dos Discentes com Deficiéncia
da UFPA e a Associacdo dos Estudantes Estrangeiros na UFPA, ligadas mais
diretamente a Superintendéncia de Assisténcia Estudantil (SAEST) e a Pro-Reitoria
de Relagdes Internacionais (PROINTER), respectivamente.

Aprimoramentos nos processos de ingresso de indigenas e quilombolas
tem ocorrido, com a adocdo de uma segunda opcéo de curso, além de permitir que
vagas nao ocupadas por uma etnia sejam ocupadas pela outra, assim como a
implementagcdo de um processo especifico de mobilidade desses discentes

(Processo de mobilidade interna afirmativa — MOBAF), que permitiu aos mesmos a



troca de curso na Instituicdo, preocupados com a possibilidade de que uma primeira
opc¢ao nao satisfatoria pudesse resultar em aumento da retencéo, além de evasao.

Mais recentemente, foi aprovado o Programa de vagas reservadas para
imigrantes refugiados/as, asilados/as, apatridas e vitimas de trafico, em 2019, com
0 primeiro processo seletivo realizado em 2020.

Em 2018, a Pro-Reitoria de Extenséo criou o Programa “Seminario de
Diversidade na Universidade” com o objetivo de promover o debate sobre o
processo de inclusdo social na UFPA com os diferentes atores representativos da
heterogeneidade que a conforma, bem como constituir uma agenda comprometida
com o bem-estar das diferentes identidades socioculturais presentes na UFPA. O
Seminario foi realizado na sede e nos campi de Abaetetuba e Soure no ano de
2018, e nos campi de Cametd e de Castanhal em 2019. A participacdo das
liderancas de grupos de Quilombolas, de Indigenas e da Comunidade LGBT
colaborou para elucidar situacdes de preconceito e de racismo que se reproduzem
no cotidiano universitario, produzindo efeitos negativos sobre os discentes.

Assim, em 2020, o Conselho Universitario (CONSUN) aprovou a politica de
enfrentamento a discriminacéo, assédios e outras formas de violéncia, no ambito
da Universidade Federal do Para.

A preocupacgdo com a violéncia tem dado visibilidade a Clinica de Atencao
a Violéncia (CAV) da UFPA, um projeto da Faculdade de Direito em parceria com
o Nucleo de Estudos Interdisciplinares Sobre Violéncia na Amaz6nia (NEIVA), para
atender pessoas em situacao de violéncia que buscam assisténcia juridica, social

e de saude.

111.3 EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS.

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

Ensino

As politicas para o ensino de graduacdo estabelecidas no PDI da UFPA
dizem respeito a: (i) flexibilidade curricular com diversificacao das possibilidades de
integralizacao curricular; (ii) diversificacdo dos cenarios de aprendizagem e das
estratégias metodologicas; (iii) incentivo a realizacdo de praticas pedagdgicas
inovadoras; (iv) diversidade, diferenca e inclusdo como referéncia a politica

curricular culturalmente orientada e a garantia de acesso e trajetéria académica; (v)



valorizac&o das dimensdes artistico-culturais no processo de formacéao profissional
em nivel superior; (vi) desenvolvimento profissional continuo de

professores por meio de uma politica de capacitacdo pedagogica ao docente
de nivel superior; (vii) avaliacdo permanente do PPC.

Para impulsionar a qualidade do ensino de graduacédo, a Pro-Reitoria de
Ensino (PROEG) implementou, em 2017 o Programa de Apoio a Qualificacdo do
Ensino de Graduagdo (PGRAD), constituido pelos subprogramas: LABINFRA,
Monitoria; Gestdo de Qualidade (GESTQUALI) e Acompanhamento. Apesar das
restricbes orcamentarias que tem sido impostas nos ultimos anos, a UFPA manteve
o programa em funcionamento.

O PGRAD-LABINFRA objetiva atualizar e aprimorar a infraestrutura
laboratorial da graduacédo, por meio de edital anual. Em 2020, tivemos um total
acumulado de 332 projetos apoiados, uma vez que 0 apoio, em custeio, pode se
estender por 4 anos, com recursos na ordem de mais de trés milhdes de reais
investidos no ano.

O impacto do PGRAD-LabInfra pode ser observado nos resultados da
autoavaliacdo dos cursos, cujo grau de satisfacdo dos discente com a estrutura dos
laboratorios de ensino passou de 58,6% em 2018, para 82,7% em 2019, bem como
nas avaliagdes in loco.

O PGRAD-Monitoria tem apoiado a participacdo de estudantes de
graduacdo, na condicdo de monitores, no desenvolvimento de atividades
académico-pedagdgicas regulares, sob orientacao de docentes da UFPA.

A partir de 2019 houve uma reducdo no quantitativo de projetos e bolsas
atendidos, devido as restricbes orcamentéarias das IES. O leve aumento em 2020
se deu por conta da grande necessidade de apoio as atividades no ensino remoto.

O PGRAD-Gestdo de Qualidade iniciou em 2018, com a insercdo de
administradores em 7 subunidades académicas para auxiliar na gestdo das
faculdades, por meio de mapeamento e aprimoramento de processos, elaboracéo
de guias de processos administrativos e atas, programacao de qualificacédo, dentre
outros. Conforme relato da PROEG, cerca de 50% dessas subunidades ja
comecam a perceber melhorias administrativas na gestdo. No entanto, ainda n&o
ha um mecanismo efetivo de acompanhamento dos impactos gerados pelo

subprograma.



O PGRAD-Acompanhamento foi lancado em 2018, por meio de chamada de
adeséao dos cursos interessados. Atualmente, sdo 30 cursos em acompanhamento,
para os quais é feito o levantamento de dados para alimentar o painel de
indicadores semestralmente e que subsidiam dos consultores ad hoc na avaliagcéo
dos cursos e na elaboracdo de um plano de metas, em conjunto com as
coordenacdes de curso. A avaliacdo do subprograma ainda se encontra em
elaboracdo. No entanto, estd em fase de analise a proposta de estender o
acompanhamento para todos os cursos da UFPA a ser realizado pela PROEG.

O fortalecimento das praticas de ensino, com foco da formacéo para a
docéncia, é o objetivo do Programa de Formac&o Continuada. E obrigatério para
os docentes em estagio probatoério, porém possibilita a participacdo dos demais
docentes da UFPA. Em 2018, foram ofertadas 30 turmas de formacdo, com a
participacdo de 237 docentes, oriundos da sede e dos campi de Abaetetuba,
Ananindeua, Braganca Breves, Cameta e Castanhal. Em 2019, foi implantado o
mddulo Atualizacdo Pedagogica do SIG, possibilitando melhor controle das acdes.

No ano de 2020, devido a pandemia, 0s cursos e oficinas presenciais foram
adaptados para ambiente virtual, o que possibilitou uma maior alcance dos
docentes as formacdes. Houve, também, a necessidade de ampliacédo do leque de
formacdes, com a oferta de capacitacOes voltadas para o uso de Tecnologias
Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDICs), de ambientes virtuais, e de
métodos e procedimentos didaticos aplicados ao processo de ensino-
aprendizagem ndo presencial. Foi ofertada também uma oficina destinada aos
discentes da instituicdo sobre o uso de TDICs e ambientes virtuais.

A flexibilizag&o curricular, cujas diretrizes institucionais foram aprovadas em
2018, vem sendo trabalhada junto as coordenacdes de curso e NDEs. Alguns
cursos ja iniciaram o processo de analise de seus PPC com esse intuito, mas até o
momento, nenhum foi submetido a apreciacdo da PROEG.

A relacdo da educacao superior com a educacao basica tem sido fortalecida
com a implementacdo de novos projetos aprovados no Edital PIBID CAPES. O
programa PIBID 2018-2020 da UFPA envolveu oito municipios paraenses
(Abaetetuba, Altamira, Ananindeua, Belém, Braganca, Breves, Cametd e

Capanema), atingindo um publico significativo (Tabela ???)

Tabela — Impacto do programa PIBID UFPA 2018-2020.



Publico envolvido *Total

Docentes da UFPA 15
Docentes da Educacao Basica 43
Discentes de graduacao 416
Discentes da Educacéo Basica 3722
Escolas envolvidas 40
Producado Técnico-Cientifica 62

Em outubro de 2020 teve inicio a nova edi¢édo do PIBID-UFPA, evolvendo 21
professores da educacdo basica, 21 professores da UFPA, 210 alunos de
graduacdo da UFPA e 20 escolas da educacdo basica. No entanto, devido a
pandemia, ndo foi possivel mensurar a execu¢do do programa e o quantitativo de
alunos da educacao béasica atendidos.

No Programa de Residéncia Pedagogica 2018-2020, foram aprovados onze
subprojetos (Biologia, Quimica, Matematica, Educacédo Fisica, Geografia, Historia,
Lingua Portuguesa, Fisica, Ciéncias Sociais, Pedagogia e Educacdo do Campo),
com atuacdo em cinquenta escolas da rede publica, sediadas nos municipios de
Abaetetuba, Acara, Altamira, Ananindeua, Belém, Braganca, Cameta, Mocajuba e
Oeiras do Para. Como pode ser observado na Figura ???, o programa se expandiu,

com impactos muito significativos.

Pessoal Envolvido

Docentes Residentes Fl:esmgntes Preceptores das
Orientadores Bolsistas Voluntar redes publicas

Producao Intelectual

Artigos Produgao didatico Tec
cientificos metodologica =

4 517

Publico Atendido e Impacto

Alunos Docentes Escolas Espagos
Educ. Educ. Educ ﬁEIﬂS Pedagngu'm
Basica Basica justados | atwalizados

23.265

Figura . Resultados do programa Residéncia Pedagogica 2018-2020.



Pesquisa

Na UFPA, pesquisa e pds-graduacado sao consideradas como dimensdes de
um unico processo, do qual participam a formacédo continuada e a producédo de
conhecimento. Uma condicdo para a estabilidade dessa relagdo virtuosa € a
consolidagéo e a ampliacdo dos grupos de pesquisas institucionalizados.

O estimulo a pesquisa e a poOs-graduacdo na UFPA tem produzido
resultados positivos. Em 2018, tinhamos 500 grupos de pesquisa cadastrados no
CNPq e validados pela instituicdo. No ano seguinte, 2019, tinhamos 524 grupos e,
em 2020, sdo 527 grupos de pesquisa na UFPA, dos quais 94 estdo nos campi do
interior.

Em 2018, foram concluidos na UFPA um total de 615 projetos de pesquisa
e/ou desenvolvimento e cerca de 1480 projetos estavam em andamento. Ja, em
2019 foram concluidos 1.206 projetos e 747 estavam em andamento. Esses
nameros reduziram em 2020 para 753 projetos concluidos e 881 em andamento,
possivelmente, por conta do cenario pandémico. Desses, cerca de 10%, tanto dos
concluidos como dos em andamento foram coordenados por docente dos campi do
interior.

A UFPA, por meio da Pré-reitoria de Pesquisa e Pds-graduacao
(PROPESP), desenvolve um conjunto de acdes voltadas a pesquisa e a pos-
graduacéo, a saber: Programa de Acompanhamento da Pds-Graduacgéo; Programa
de Apoio a Publicacdo Qualificada (PAPQ); Programa de Apoio ao Doutor
Pesquisador (PRODOUTOR); Programa de Apoio a Realizacdo de Eventos
(PAEV); Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC).

Os resultados obtidos demonstram que as politicas institucionais de
estimulo a pesquisa e ao desenvolvimento tecnolégico, estdo atingindo seus
objetivos.

As ac¢0des voltadas a inovacao séo coordenadas pela Agéncia de Inovacgao
Tecnologica (UNIVERSITEC), por meio de: Programa de Estimulo ao
Empreendedorismo e Inovacdo, Programa de Incubacdo de Empresas de Base
Tecnologica (PIEBT), Protecdo a propriedade intelectual e Transferéncia de
tecnologia.

Patentes



Extensao

A UFPA, por meio da PROEX, tem estimulado o desenvolvimento de
programas e projetos de extensédo, uma vez que acdes de extenséo possibilitam a
interlocucdo da instituicdo com a sociedade de forma mais efetiva e contribuem
significativamente para a formacéo do discente por meio da integracdo técnico-
cientifica, socio pessoal e cultural. Nesse sentido, a PROEX lanc¢a editais anuais
de um conjunto de programas, dentre os quais destaca-se: Programa Institucional
de Bolsas de Extensédo (PIBEX); Programa Eixo Transversal, Programa Navega
Saberes; Programa Conexdes de Saberes; Programa de Extensdo Inclusiva
Avancada (PROEXIA); Caravana Cultural.

O PIBEX objetiva apoiar programas/projetos com potencial de implementar,
de forma qualitativa, experiéncias académicas com énfase na inclusdo social,
aproximando, de forma indissociavel, a extensdo do ensino e da pesquisa.

O Programa Eixo Transversal, orientado por um tema anual, apoia
programas/projetos integradores e de intervengdo, visando a superagao de
problemas objetivos, por meio de praticas extensionistas.

Com o Programa Navega Saberes prioriza-se a inclusado digital por meio das
tecnologias da comunicacdo e informacdo e a integracdo da comunidade
universitaria com a equidade social e o uso das tecnologias.

O Programa Conex0es de Saberes propde-se a fortalecer a permanéncia de
discentes de origem popular na instituicdo e a ampliacdo da relacédo entre a UFPA
e as comunidades populares, contribuindo para a formacdo de jovens como
pesquisadores e extensionista, visando sua intervencao qualificada em diferentes
espacos sociais.

O Programa de Extenséao Inclusiva Avancada (PROEXIA), desenvolvido em
parceria com o Movimento Republica de Emadls, apoia 10 (dez) Projetos de
Extensdo, vinculados ao PPC de graduacdo, com acdes nas areas de: Cultura
(arte); Educagéao, com énfase em educacdo basica; Meio Ambiente; Saude e
Tecnologia e Producédo. O PROEXIA foi estendido para o Marajé em 2019.

Com a Caravana Cultural, pretende-se promover a integracao e a circulagéo
de arte e cultura entre os Campi da UFPA e seu entorno, por meio de atividades
gue valorizem o aperfeicoamento teorico e pratico e a troca de saberes pelas artes,

estimulando o desenvolvimento socioecondmico e cultural da Amazonia.



As acOes desenvolvidas geraram resultados promissores, mesmo sem O
aumento do recurso disponibilizado para o financiamento dos editais, como
expresso na Tabela ???. Observa-se, porém, o reflexo da pandemia nos nimeros
de 2020, por conta de cancelamentos, conforme relatos da PROEX.

Vale ressaltar que a comunidade académica dos campi do interior avaliou
positivamente as acOes de extensdo desenvolvidas pela UFPA, na autoavaliacao

institucional Minha Opinido, em 2019.

Tabela ??? Numero de projetos apoiados e bolsas concedidas, periodo 2015 a
2020.
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Programas/projetos apoiados 436 461 530 581 782 550
Bolsas concedidas 570 550 589 600 650 649

Dimensdo 4: Comunica¢do com a Sociedade.
A UFPA utiliza diversos canais de comunicacdo para se relacionar com a

sociedade e com a comunidade interna, como meios de divulgar e dar
transparéncia as informacdes institucionais consolidadas em diversos documentos
e relatérios, bem como sobre as novidades e noticias relacionadas a institui¢ao.
Com o publico em geral, a comunicacao se da por meio do Portal principal da
Instituicdo, www.ufpa.br, dos sites da Feira Virtual do Vestibular
(http://feivest.ufpa.br) e da RadioWeb UFPA (http://radioweb.ufpa.br) e dos canais

oficiais no youtube (TV UFPA), no facebook, no twitter, no instagram. A excecéo da
RadioWeb, de responsabilidade da Faculdade de Comunicacdo da UFPA
(FACOM), as demais midias sédo gerenciadas pela Assessoria de Comunicacdo da
UFPA — ASCOM.

A ASCOM atende demandas e questionamentos em geral da comunidade
externa, incluindo da imprensa, e gerencia a comunicacao ao publico interno por
meio dos canais “UFPA na Midia”, o Plantdo Divulga e o Informativo
Eletrénico/Newsletter UFPAcontece.

A Ouvidoria (www.ouvidoria.ufpa.br) é o setor responsavel por receber,

registrar e encaminhar manifestacdes, com a finalidade de apurar denudncias,
reclamacoes, criticas ou sugestdes do publico externo usuario dos servigos

oferecidos pela UFPA e da comunidade interna. A Ouvidoria adotou, em 2019, a
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plataforma Fala. BR como unico canal de registro de manifestacées, integrando os
servicos de Ouvidoria e 0 acesso a informacéo. Mais de 800 manifestacdes foram
recebidas em 2018, 378 em 2019 e 377 em 2020, oriundas tanto do publico externo
como do interno. Em 2019, o maior volume foi de denuncia ou reclamacdes. J& em
2020, cerca de um terco das manifestacdes foram solicitacdes.

A divulgacdo acessivel de noticias, servicos e produtos da UFPA, para o
publico em geral, também foi foco de atencdo. Desta feita, o Portal eletrbnico da
UFPA foi adaptado para seguir as diretrizes do e-MAG e as noticias veiculadas pelo
UFPA Acontece em formato eletrénico séo apresentadas em Libras.

Somam-se a isso, a disponibilidade dos editais de Processos Seletivos em

Libras e Braille, bem como em formato acessivel para software ledor de tela.

Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
O atendimento aos discentes na UFPA inicia com o acolhimento dos

calouros, realizado em um evento anual, no inicio do primeiro semestre letivo. O
evento engloba apresentacéo de uma visédo geral da estrutura académica da UFPA,
informacBes importantes que irdo facilitar o periodo inicial de adaptacao,
oportunidades académicas, orientacdes, debates, palestras e programacao
cultural. Além da programacao principal, ha uma programacéo paralela, organizada
por varios setores da UFPA, como Trote Solidario e Sustentavel, visita a espacos,
acOes sobre empreendedorismo e ainda convite para colaborar com a saulde
publica, doando sangue na unidade mével do Hemopa, dentre outros

Os calouros também sdo recepcionados pelos veteranos por meio de
programacao organizada pelo Diretério Central dos Estudantes e pelos Centros
Académicos de cada curso e Faculdade, com oficinas, palestras, servicos e
atividades culturais.

A Superintendéncia de Assisténcia Estudantil (SAEST) coordena as
principais acdes de assisténcia estudantil, que se materializa por meio de dois
macroprogramas, com o intuito de contribuir para a sua permanéncia com sucesso
na graduacdo: Programa Institucional de Assisténcia e Integracdo Estudantil
(PROAIS) e o Programa Incluir-Acessibilidade (PROACESS).

O PROAIS, baseado no PNAES, configura-se como um conjunto de
programas/projetos organizados em dois eixos estruturantes: Assisténcia

Estudantil e Integracao Estudantil.



Os programas que fazem parte do eixo Assistencia Estudantil sdo:
a) Permanéncia: por meio de diversos editais, concede-se auxilio financeiro para
alunos em vulnerabilidade socioecon6mica para moradia, alimentagao, transporte,
aquisicdo de material académico especifico, creche, alimentacao gratuita no RU.
Este programa inclui editais especificos para PcD e discentes oriundos de
comunidades tradicionais (indigenas, quilombolas e ribeirinhos). Em 2018, foram
beneficiados 3.838 discentes, 4.427 em 2019 e 4.006 em 2020.

b) Casa de Estudantes Universitarios (PROCEUS): concede-se apoio financeiro
para moradia ou vaga na casa do estudante para discentes que residem em
cidades distantes do campus.

O namero de discentes beneficiados foi de 135 discentes em 2018, 111 em

2019 e 31 discentes em 2020, uma consequéncia da pandemia.

Os programas que fazem parte do eixo Integracdo Estudantil s&o:

a) Apoio pedagdégico (PROAP): por meio desse programa, presta-se apoio social,
pedagdgico, psicoeducacional e psicoldgico/clinico, além de apoio a projetos de
curso de nivelamento de aprendizagem (PCNA), acesso a linguas estrangeiras e
inclusao digital.

O PCNA foi proposto inicialmente para atender os calouros dos cursos de
engenharia da sede, com conhecimentos basicos de Matematica. Atualmente, foi
expandido para quatro campi e para outras areas do conhecimento, como Fisica,
Quimica e Lingua Portuguesa.

Os beneficios do PROAP atingiram 16.292 discentes em 2018, 9.033 em
2019 e 6.627 em 2020. Mudanca na gestao da SAEST, com adequac0des internas
das acdes podem ter resultado na diminui¢cdo observada de 2018 para 2019. Para
2020, algumas acfes deixaram de ser realizadas, por conta do isolamento social

decorrente da pandemia.

b) Estudante saudavel: com vistas ao enfrentamento das vulnerabilidades que
comprometem o pleno desenvolvimento pessoal e académico, sdo desenvolvidas
acOes voltadas a promocao, prevencao e atencédo a saude fisica e mental dos

discentes, em parceria com diversas unidades e setores da UFPA, como o0s



hospitais universitarios, Faculdades de Medicina, de Odontologia, de Psicologia, de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional, dentre outros.

O quantitativo de discentes beneficiados pelo programa diminuiu
significativamente em 2020 (698), em comparagdo com 2019 (1.507) e 2018
(1.575), em decorréncia da pandemia, uma vez que 0s hospitais universitarios
estavam voltados ao atendimento dos acometidos por Convid-19 e os atendimentos

presenciais nas faculdades foram suspensos.

c) Bolsa Académica Permanéncia (PROBOLSA): pelo programa sédo concedidas
bolsas académicas para os discentes exercerem atividades de monitoria
(gerenciado pela PROEG), de iniciagdo cientifica (gerenciado pela PROPESP), de
extensdo (gerenciado pela PROEX), em lingua estrangeira e outras atividades.

O numero de discentes beneficiados pelo programa em 2020 (1.417) néo
sofreu reducdo significativa em comparacdo com 2019 (1.633), apesar da
suspensao das aulas presenciais, devido a manutencdo do auxilio com novo

direcionamento por conta da pandemia.

O PROACESS engloba as acdes voltadas ao atendimento de discentes
PcD, desenvolvidas pela Coordenadoria de Acessibilidade (CoAcess). As acodes
envolvem:

a) Formacao continuada acessivel de docentes, corpo técnico-pedagdgico e alunos
sem deficiéncia, a fim de minimizar problemas que envolvem a relacao professor —
aluno — turma, bem como acesso a servicos, adaptacdo de materiais e recursos,
orientacdo e acessibilidade comunicacional nas atividades académicas e
avaliativas;

b) Atendimento individualizado e pedagdgico, com especialista de area, para
construir o plano de acdo voltado para o processo de ensino-aprendizagem
acessivel aos alunos com deficiéncia;

c) Acompanhamento do aproveitamento académico/pedagdgico dos alunos PcD
assistidos com recursos diretos e indiretos do PNAES;

d) Elaboracgéo e reproducéo de material de orientacao para acessibilidade do aluno
PcD;

e) Apoio técnico de Interpretes de Libras;

f) Producdo de material didatico por audiodescritores, revisores braile e
transcritores braile;

g) Estimulo a implantacdo de Nucleos de Acessibilidade nos campi do interior;

f) Analise de acessibilidade dos espacos da UFPA, com elaboracédo de relatorios

encaminhados a Prefeitura Multicampi da institui¢éo;



Em 2020, a CoAcess realizou o acompanhamento de 183 discentes PcD,
de forma remota, empregando os diversos meios de comunicagdo, para
atendimento pedagdgico e orientacdes para obtencdo dos auxilios para o ensino
remoto.

Por fim, temos o programa Restaurante Universitario (PRORU) por meio do
qual sdo fornecidas refeicbes (almoco e janta) no valor de R$1,00 para os
discentes, além de ser gratuito para aqueles beneficiados com a Taxa Zero. Com
a suspensao das aulas presenciais, foi criado o auxilio alimentacéo e os recursos
do RU foram destinados para atender os alunos mais vulneraveis economicamente.

A assisténcia estudantil sofreu o forte impacto da pandemia, sendo
necessario ajustar os procedimentos e criar novos para continuar o atendimento a

comunidade estudantil e minimizar as consequencias do cenario sombrio de 2020.

Ill. 4 EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO

Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento e Gestdo de Pessoal (PROGEP) é a
responsavel pela coordenacao da politica de pessoal da UFPA. As principais acdes
desenvolvidas pela PROGEP estao relatadas a seguir.

O Acolhimento Institucional dos Novos Servidores UFPA € um evento
realizado anualmente, com o objetivo de promover a integragdo ao ambiente
institucional e orientagdo com relacdo as principais politicas, em especial a de
gestdo de pessoas, seus direitos e deveres, assim como as oportunidades de
desenvolvimento e valorizacao na carreira do Servigo Publico Federal.

Os servidores recebem convite via e-mail e o evento é divulgado nos
principais canais de comunicacdo da instituicdo. Durante o evento é fornecido o
Guia de Orientacdes Basicas ao Servidor que contem 0s principais servicos que
inicialmente o servidor deve tomar conhecimento.

Com relacéo a politica de capacitacdo do corpo técnico-administrativo, a
PROGEP, por meio do CAPACIT, disponibiliza anualmente o Plano de Capacitacao
(PAC), elaborado com base nos insumos produzidos pelo Relatério Anual de
Avaliacdo de Desempenho por Competéncias, do Mapeamento de Competéncias
e dos Relatérios de Estagio Probatério. O PAC estabelece uma série de cursos,

minicursos, oficinas e palestras a serem realizadas ao longo do ano.



Em 2018, foi concluido o mapeamento de competéncias, o qual subsidiou
a elaboracao do PAC 2018 e contemplou Ciclo de Palestras Organizacionais, com
tematicas voltadas ao desenvolvimento de competéncias transversais
fundamentais a todos os cargos da Universidade, além de cursos e oficinas para o
desenvolvimento de competéncias gerenciais e pessoais, tanto para o corpo
técnico como para os docentes. Esse plano, no geral, foi mantido nos anos
seguintes.

Em 2020 foram realizadas 5.896, com um numero elevado de servidores
participantes, valores muito acima dos obtidos em anos anteriores. O fato de
praticamente todas as capacitacfes realizadas no ano terem sido remotas,
provavelmente, possibilitou a participacdo de mais servidores que em anos
anteriores. Além disso, as capacitacfes voltadas ao ensino remoto impulsionaram
0 guantitativo realizado.

Quanto a qualificacdo, a UFPA, por meio do Programa de Apoio a
Qualificacao de Servidores Docentes e Técnico-Administrativos — PADT, estimula-
se os Programas de Pdés-Graduacdo da instituicdo a ofertar turmas especiais ou
disponibilizar vagas especiais em seus cursos de mestrado e de doutorado para
docentes e técnicos da instituicdo, e ja conta com adesao de varios programas de
Pés-Graduacdo da UFPA. Além disso, os servidores técnico-administrativos sao
liberados para cursar mestrado e doutorado fora da localidade, mesmo sem a
possibilidade de substituicdo temporaria.

O indice de Qualificacéo do Corpo Docente atingiu o valor de 4,34 em 2018,
4,39 em 2019 e 4,5 em 2020, todos levemente abaixo das metas estabelecidas no
PDI.

Por sua vez, o indice de Qualificagdo do Corpo Técnico Administrativo
alcancou o valor de 1,74 em 2018, 1,83 em 2019 e 1,88 em 2020. Esse crescimento
gradual do indice observado nos ultimos anos, e superando as metas estabelecidas
demonstram a acertividade das estratégias adotadas.

A PROGEP tem focado na valorizacdo do profissional e do ser humano,
implementando acdes voltadas a prevenc¢do de doencas e promog¢ao da saude dos
servidores por meio de projetos que disponibilizam atividades salutares ao bem-
estar fisico e psicoemocional do servidor, que contribuem para a melhoria do clima
no ambiente de trabalho e do desempenho profissional. Destaca-se 0 projeto

fisioterapia laboral realizado em parceria com a Faculdade de Fisioterapia e Terapia



Ocupacional, bem como os jogos dos servidores que proporcionam integracao em
servidores de diferentes unidades.

Por sua vez, o Programa de Assisténcia Psicossocial ao Servidor (PAPS),
desenvolvido em parceria com o Hospital das Clinicas Gaspar Vianna, oportuniza
atendimento médico e psicolégico aos servidores que estejam passando por
dificuldades vivenciadas no trabalho, na familia ou no seu convivio social. O
encaminhamento para o programa é realizado pela Coordenadoria de Assisténcia
Psicossocial, apds a identificacdo da necessidade.

As ac0es realizadas pela Coordenadoria de Vigilancia a Saude do Servidor
(CVSS) séao voltadas a promocao, prevencao e vigilancia a saude, além daquelas
previstas na legislagdo. A equipe multiprofissional da CVSS, constituida por
profissionais das areas de enfermagem, medicina, nutricdo, fonoaudiologia e
engenharia de seguranca, também faz o levantamento de riscos ambientais,
indicando as medidas corretivas para controle ou minimizacdo dos riscos
detectados no ambiente de trabalho.

No cenario pandémico, vivenciado em 2020, somente parte dessas acoes
puderam ser adaptadas para o ambiente virtual, principalmente por meio de videos.

Por outro lado, a instituicdo ainda ndo implementou uma Matriz de alocacéo
de cargos, com critérios definidos para que uma unidade seja considerada ajustada,
tanto no que se refere a quantitativos de técnicos como de docentes, sejam
unidades académicas ou administrativas. Aléem disso, € necessario efetivar o uso
do mapeamento de competéncias para subsidiar a admissao e selecdo de novos
servidores, bem como para a gestdo do desempenho do servidor de forma a
melhorar os resultados institucionais.

Atualmente, a alocacdo de servidores € realizada por demanda das
Unidades e Subunidades para atender a criacdo de novos postos de trabalho, que
foram gerados pela expansdo da UFPA ao longo dos anos, assim como para

realizar a reposicao de servidores que entraram em vacancia.

Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo

A estrutura organizacional da Universidade Federal do Para, em vigor
desde 2006, esta organizada em: Administracdo Superior, Unidades Regionais



(campi), Unidades Académicas, Unidades Académicas Especiais e Orgaos
Suplementares (ver organograma abaixo).

A administracdo superior € composta pelo Conselho Universitario
(CONSUN); Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE);
Conselho Superior de Administracdo (CONSAD); a Reitoria; as Pro-Reitorias; a
Prefeitura e a Procuradoria-Geral.

Os Conselhos Superiores sao constituidos pelo Reitor, Vice-Reitor, Pro-
Reitores, Prefeito, representantes dos servidores técnico-administrativos, de
discentes (graduacao e pos-graduacéo), do Diretorio Central dos Estudantes e dos
sindicatos, além dos seguintes membros: representantes de docentes das
unidades académicas, campi do interior e da Escola de Aplicacédo (Consepe);
coordenadores de campi do interior, diretores gerais de unidades académicas e
representantes da sociedade civil (Consad).

O Consun, 6rgdo maximo de consulta e deliberacdo da instituicdo, €
composto pelos membros do Consepe e do Consad.

Atualmente na UFPA, existem sete (7) Pré-Reitorias subordinadas ao
Reitor e organizadas em subunidades pertinentes a respectiva area de atuacao,
quais sejam: Ensino de Graduacdo, Pesquisa e Poés-Graduacdo, Extenséo,
Planejamento e Desenvolvimento Institucional, Administragdo, Desenvolvimento e
Gestao de Pessoal e Relagdes Internacionais.

Diversos 6rgaos de apoio prestam assessoria ao reitor. Dentre eles temos:
Procuradoria Geral, Prefeitura Multicampi, Coordenacédo de Administracdo Superior
(CAS), Comissao Permanente do Pessoal Docente (CPPD), Comissédo Permanente
de Processo Administrativo Disciplinar, Assessoria de Comunicagdo (ASCOM),
Assessoria de Diversidade e Inclusdo Social (ADIS) e a Superintendéncia de
Assisténcia Estudantil (SAEST). A CAS, sem funcao deliberativa, tem por objetivo
promover contatos proximos e rotineiros (semanais) entre 0s executivos superiores
da Universidade, incentivar o mutuo conhecimento das suas atividades, problemas
e solucdes, estreitar cooperacbes e proporcionar clima propicio a sua maior
harmonia e eficiéncia.

Os Orgdo Suplementares s&o unidades de natureza técnica, voltadas ao
desenvolvimento de servigos especiais, com estrutura administrativa propria. S&o
Orgdos Suplementares: o Arquivo Central, a Agéncia de Inovacédo Tecnoldgica

(Universitec), a Biblioteca Central, o Centro de Memoria da Amazodnia (CMA), o



Centro de Processos Seletivos (CEPS), o Centro de Registro e Indicadores
Académicos (CIAC), o Centro de Tecnologia e Comunicacdo (CTIC), o Museu da
UFPA, a Editora da UFPA, a Gréfica Universitaria.
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Figura 08 - Organograma da Universidade Federal do Para.

Os campi sdo unidades regionais, com autonomia administrativa e

académica, atuando em inter-relacdo mutua e em interagcdo com a Administracao



Superior da UFPA na elaboracdo e consecucao de projetos, planos e programas
de interesse institucional. Podem ser constituidas de Unidades Académicas, de
Unidades Académicas Especiais e de Orgdos Suplementares.

As Unidades Académicas sdo 6rgaos que realizam atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, ofertam cursos regulares de graduacdo e/ou de pos-
graduacdo que resultam na concessdo de diplomas ou certificados académicos.
Sdo Unidades Académicas, os Institutos e os ndcleos, ambos com autonomia
académica e administrativa. Os institutos sdo responsaveis pela formacéo
profissional em graduacdo e poés-graduacdo, em determinada area do
conhecimento, de caréter interdisciplinar; os Nucleos sdo dedicadas a programas
regulares de pos-graduacdo, de carater transdisciplinar, preferencialmente em
guestdes regionais.

As Unidades Académicas Especiais sdo 6rgaos de ensino, que também
realizam atividades de pesquisa e extensdo, cuja natureza é de experimentacao,
estagio e complemento da formacgéo profissional em interacdo com as Unidades
Académicas pertinentes.

Com a finalidade de zelar pela eficacia dos controles internos com foco na
missao institucional e na qualidade dos gastos publicos, a Auditoria Geral da UFPA
(AUDIN) realiza auditorias de Avaliacdo de Gestdo e Auditoria Contébil no a&mbito
da UFPA, a fim de contribuir para a melhoria continua da gestao institucional.

A exceléncia de governanca corporativa depende da auditoria interna
gquanto ao seu papel de desempenhar processos de controle interno,
gerenciamento de riscos, efetividade operacional e conformidade como instrumento
para a prevencao de perdas, identificacdo de oportunidades e reducéo de custos.

Recentemente, a atuagdo da auditoria interna se expandiu, avaliando néo
s6 os processos de controle, mas também o processo de gestao de risco, plano de
integridade e a governanca da organizacao.

A Politica de Gestdo de Riscos (PGR) da UFPA foi aprovada atraves da
Resolugdo CONSUN n° 778/2018, de 03/07/2018, que tem a finalidade de
estabelecer os principios e as diretrizes para o tratamento dos riscos, contribuindo
para o alcance dos objetivos estratégicos da Instituicéo.

O crescimento da instituicdo tem levado a criacao de unidades académicas, cuja
insercao no organograma tem gerado alguns conflitos na gestéo, por conta do grau

de autonomia, dentre outros, que ndo estao claramente estabelecidos no regimento



geral e no estatuto da UFPA que data de 2006. Assim sendo, iniciou-se 0 processo
de revisdo dos dois documentos institucionais. A revisao, ajustes e consolidacao
da estrutura regimental das Unidades da UFPA esta a cargo da PROPLAN, cujo
trabalho iniciou em novembro de 2019 e foi finalizado em abril de 2020, com a
construcdo de repositorio de normativos que regulamentam a criacdo ou alguma
modificacdo na estrutura organizacional (EO) das unidades/subunidades da
Instituicdo. Além disso, Ee 2020 a PROPLAN procedeu com a anélise e emissao
de parecer técnico de regimentos de 5 unidades da Instituicdo.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
A proposta or¢camentaria anual da UFPA para o exercicio seguinte é

realizada com base no orcamento do exercicio corrente e de forma descentralizada,
e cada Unidade recebe um limite para elaborar a sua proposta de forma autbnoma.
Com as propostas das Unidades, a PROPLAN consolida o orgamento em uma
Unica proposta, ajustada aos limites orcamentarios liberados pelo MEC e
encaminha ao Ministério.

O orcamento consolidado da UFPA compde o Plano de Gestéo
Orcamentaria da UFPA (PGO), documento que detalha todas as despesas e o0s
investimentos previstos, com as respectivas fontes de financiamento. Essa
metodologia tem possibilitado a UFPA otimizar a utilizag&o dos seus recursos, uma
vez que as receitas sdo aplicadas de acordo com a proposta de cada Unidade, de
forma descentralizada, o que favorece a aplicacdo adequada dos recursos e
agilidade na aplicacao dos recursos recebidos.

No entanto, sistematicamente, nos Ultimos anos, a liberacdo dos recursos
tem sido de forma néo regular, com um volume significativo do plano orcamentério
sendo liberado nos udltimos meses do ano, o que tem comprometido a aplicacéo
dos recursos pelas unidades conforme planejado, em decorréncia da demora em
processos licitatorios.

Além dos recursos garantidos pelo tesouro, diversas unidades da UFPA
empreendem esforgos, especialmente a PROEX, na captacdo de recursos
adicionais. As emendas parlamentares tem sido uma fonte importante de recursos

adicionais, além de outras fontes, incluindo-se o MEC, executados via TEDs .



Com afinalidade de fomentar a captacdo de recursos, a Diretoria de Gestéao
Estratégica (DIGEST/PROPLAN), criada em 2017, realizou estudos para
aprimoramento do processo e elaboracdo de documentos orientativos para as
unidades.

Os esforcos empreendidos possibilitaram um crescimento de recursos
captados de 82% em 2018, 49,6% em 2019 e de 32,48% em 2020, superando as
metas estabelecidas no PDI para esses anos e que possibilitaram a exeucao de
diversos projetos estratégicos da instituicao.

IV — ACOES COM BASE NA ANALISE

As ac0Oes previstas para realizacdo em 2020 foram inviabilizadas por varios
motivos, dentre eles, destaca-se o0 estado de adoecimento pelo CONVID, o esforgo
dos gestores e docentes na adequac¢ao ao ensino remoto como ponto prioritario, as
dificuldades do trabalho remoto.

Com a necessidade de adequacao das atividades para o ambiente virtual,
€ a oportunidade de também ajustarmos as estratégicas adotadas. Assim, propde-
se para 2021:

- Adotar estratégicas mais efetivas para alcancar a comunidade académica, em
especial discente e docentes;

- Promover maior visibilidade as a¢6es da CPA;

- Refinar as andlises das pesquisas de autoavaliacao;

- Estabelecer um plano de acompanhamento mais estreito das unidades.

- Estabelecer um plano de acao junto aos cursos, em conjunto com a PROEG.
-Concluir a revisdo dos questionarios do Minha opiniéo.



ANEXOS

ANEXO 1 Questdes do Minha Opinido, discente, utilizadas na comparacéo das
respostas obtidas em 2016 e 2019.

N° | Questiondrio e as dimensdes correspondentes
DIMENSAO 2: POLITICAS DE ENSINO, PESQUISA, POSGRADUAGAO E EXTENSAO

1 Quanto a exposi¢do da aula, na explicacao dos professores, sua avaliagdo é:
3 Nas disciplinas que vocé frequenta ou frequentou, sobre os contetdos e temas tratados em aula,

vocé considera:
4 | Como é avaliada a disponibilidade dos professores fora do periodo de aula?
8 Qual a sua avaliagdo sobre a preocupacgdo da UFPA com sua colocagdo no mercado, oferecendo

oportunidades de emprego, selecdo e estagios?

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL
12 | Qualidade das relages da Universidade com a sociedade relativa a inclusao social.
DIMENSAQ 4: COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

15 Divulgacao das agdes da Universidade pelos canais de comunicagdo e sistemas de informacgao para

a comunidade interna.
17 | Como vocé avalia o ambiente virtual do SIGAA para suas necessidades académicas?

DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA
20 | Quantidade e qualidade das instalagdes gerais para o ensino.
21 | Quantidade e qualidade de instalagdes gerais para laboratdrios didaticos.
25 | Qualidade e quantidade do acervo bibliografico.
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO

29 | Qualidade da Autoavaliagao Institucional.

DIMENSAO 9: POLITICAS DE ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

32

| Qual seu grau de satisfagdo geral com a UFPA?




